REISEFUHRER

Uberlegen Sie
es sich zweimal,
bevor Sie ein
gefalschtes
Produkt kaufen




Entspannung, auswarts essen und einkaufen zu gehen, gehort fur viele Menschen zum Ur-
laub! Oft stoBen wir auf fliegende Handler oder man kann einen der lokalen Markte besuchen,
die ihre farbfrohen Produkte, wie Schale, Taschen, Uhren und Elektronikprodukte aller Arten
prasentieren. Man bekommt alles und zu einem Preis, dem man nur schwer widerstehen
kann. Aber denken Sie daran, dass es sich oft um geféalschte Produkte handelt.

Friher waren die meisten gefélschten Produkte LuxusgUter wie teure Taschen. Heute werden
Produkte aller Arten gefélscht, von Spielzeug, Batterien und Parfims bis hin zu Medikamenten.

DEFINITIONEN
Was ist eine Félschung?

Eine Falschung ist eine nicht genehmigte Kopie eines Originalpro-
dukts - die Falscher versuchen, die Eigenschaften, Materialien
oder den Aspekt eines Originalprodukts oder eines gesetzlich
geschutzten Produkts zu imitieren, um vom Ruf des Originals zu
profitieren, der auf einer Marke, einem Herkunftsnachweis (wie
.Made in Germany*), einem Design oder einem Patent basiert.

Was ist die Produktpiraterie?

Die Produktpiraterie ist eine nicht genehmigte Kopie von Urheberrech-
ten und verwandte Schutzrechte. Dies bedeutet die Nutzung ohne Li-
zenz von Werken, die durch geistige Eigentumsrechte geschitzt sind.
Beispiele sind Filme, Musik, Blcher, Bilder, Computerprogramme usw.

WIE KANN MAN FALSCHUNGEN VERHINDERN?
Uberpriifungen beim Kauf in Geschaften
Einige Ratschlage:

> Der Preis ist verdéchtig gunstig, seien Sie bei Schnappchen vorsichtig

> Die Qualitat des Produkts ist schlechter als erwartet, z. B. defekte Nah-
te und ReiBverschllsse an Kleidung und Leder.

> Das Produkt riecht nach Klebstoff, Plastik oder Chemikalien.

> Die Verpackung, die Etiketten und Bilder sind von schlechter Qualitat

> Der Verkaufspunkt ist fur ein Produkt dieser Kategorie nicht normal...

...DENKEN SIE DARAN, WENN ES ZU SCHON IST, UM WAHR ZU SEIN, IST ES DAS WAHRSCHEINLICH NICHT.
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HABEN SIE EIN GEFALSCHTES PRODUKT GEKAUFT?

Wenn Sie ein Produkt gekauft haben, das eine gefélschte Kopie ist, missen Sie sofort den
Verkaufer kontaktieren und versuchen, den Kauf rickgéngig zu machen.

Es ist wichtig, dass der Originalhersteller dartber informiert wird, dass seine Produkte ge-
falscht werden. Nur so kénnen Sie dazu beitragen die Produktion und den Verkauf von
Féalschungen zu stoppen.

Informieren Sie den Originalhersteller Uber den Kauf und fligen Sie vorzugsweise Unterlagen
bei, z.B. eine Kopie der Werbung und Bilder des von Ihnen erworbenen Produkts. Geben Sie
an, wann und wo Sie das Produkt gekauft haben. Im Internet finden Sie die Kontaktadresse
des Herstellers der Originalprodukte. So leisten Sie einen wichtigen Beitrag zum Kampf gegen
die Falschung.

Des Weiteren kdnnen Sie bei der Nationalpolizei (Telefon 091) oder stadtischen Polizei (092)
Anzeige erstatten. FUr diese Art von Anzeigen kdnnen Sie auch die néchste Dienststelle der
Guardia Civil aufsuchen oder die Telefonnummer 062 anrufen.

Die Anzeige kann schriftlich oder mtndlich in Form einer Erklérung eingereicht werden. Sie umfasst
die Identitét der anzeigenden Person sowie Informationen Uber die Straftat und den mutmaBlichen
Rechtsbrecher, um die staatlichen Sicherheitskrafte zu unterstitzen und zu orientieren.

DER KAUF VON GEFALSCHTEN PRODUKTEN HAT FOLGEN

®
Fur den Verbraucher: Produkte von geringer Qualitat und ohne Garantien, Ver-
lust des Reklamationsrechts, Sicherheits- und Gesundheitsrisiken...

Fir die Unternehmen: hoher Geldverlust, Zeit in Gerichten, unlauterer Wettbe-
BIeY  wem, Rufschadigung...

e Fur die Mafia: Beitrag zur Ausbeutung der Arbeitskrafte, Geldwasche, organi-
sierte Kriminalitat...

av?w Fir das Land: Zerstérung von Arbeitsplatzen, Verringerung der Steuereinnah-
Y Y ~ men, kein Anreiz fur Forschung, Entwicklung und Innovation, Schadigung des tou-
" ristischen Images...

w Fur die Umwelt: Herstellung ohne Umweltschutzbestimmungen oder Arbeits-
- protokolle, die die Verringerung, das Recyceln oder die Wiederverwendung fordern.
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